
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการบริหารจัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (รหัส400) 

การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู ้

จัดหา 
- โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
- ระบบสารสนเทศ/ระบบ/ฐานข้อมูล/
Digital Platform/Applications 
- ทรัพยากรสารสนเทศ (printed/non-
printed)  
- สถานที่/ห้องประชุม/ห้องสัมมนา/
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และสิ่งอำนวย
ความสะดวก 

ตรวจสอบคุณลักษณะ/ตรวจสอบความ

ซ้ำซ้อน/ตรวจสอบข้อเสนอในการ

พัฒนา/ราคา 

เสนอพิจารณางบประมาณ และขอ

อนุมัติในการจัดซ้ือ 

จัดซื้อ การต่อรองราคา ควบคุมงาน 

ตรวจสอบ ตรวจรับ การส่งมอบงาน 

การลงทะเบียน/การปรับปรุงทะเบียน การให้บริการ การบำรุงรักษา 

คกก.พิจารณากลั่นกรองฯ 
คกก.ระบบคอมพิวเตอร์ 
คกก.วิชาการคณะฯ 

กองแผน 

กองพัสดุ 

กองอาคาร 

ลงทะเบียน 
- ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วงในระบบทะเบียน 
- ลงรายการทางบรรณานุกรม
ทรพัยากรสารสนเทศในระบบ
ห้องสมุด 
- การปรับปรุงแก้ไขทะเบียน เพื่อ
ความทันสมัย 
- การปรับปรุงแก้ไขระเบียนเพื่อให้มี
ความถูกต้องและสบืค้นได้ 

 

กองพัสดุ 

- ติดต้ังอุปกรณ์ 
- ขึ้นชั้นให้บริการ/ยืม-คืน/ใช้
สถานที่/ห้องปฏบิัติการ
คอมพิวเตอร์/สิ่งอำนวยความ
สะดวก 
-แนะนำ/อบรม/ที่ปรึกษา/
ตอบคำถาม 

คณะวิชา 
หน่วยงาน 
นักศึกษา 

การซ่อม การบำรุงรักษา 
- ซ่อม 
- เปลี่ยนทดแทน ซ้ือใหม ่
- การ Upgrade 
- การต่ออาย ุ
- สแกนเพือ่ทดแทน/รักษา
เอกสารต้นฉบับ/เข้าถึงในวง
กว้าง 

R401 

R401 ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์เครือข่ายล้าสมยั 

R402 ระบบจัดการเครือข่ายเก่า และซอฟต์แวร์ที่ไม่ถูกลิขสิทธิ์ทำให้เกิดความไม่ปลอดภัย 

หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 
1. ศูนย์บรรณสารสนเทศ 
2. ศูนย์ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
3. คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองฯ 
4. คณะกรรมการระบบคอมพวิเตอร์ 
5. คณะกรรมการวิชาการคณะฯ 
6. กองแผนและพัฒนา 
7. กองพัสดุ 
8. กองอาคารสถานที ่
9. คณะวิชา 
10. หน่วยงาน 
11. นักศึกษา 
 

ศูนย์บรรณฯ 
ศูนย์ดิจิทัลฯ 

ศูนย์บรรณฯ 
ศูนย์ดิจิทัลฯ ศูนย์บรรณฯ 

ศูนย์ดิจิทัลฯ 

ศูนย์บรรณฯ 

ศูนย์บรรณฯ 

ศูนย์ดิจิทัลฯ 

ศูนย์ดิจิทัลฯ 

ศูนย์บรรณฯ 
ศูนย์ดิจิทัลฯ 

ศูนย์ดิจิทัลฯ 
ศูนย์บรรณฯ 

R402 


