
แผนการจัดการความรู้ ศูนย์บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิปีการศึกษา 2558 

 

1. หลักการและเหตุผล 

  ศูนย์บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีความมุ่งมั่นในการท าหน้าที่เป็นศูนย์รวม

ทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนมหาวิทยาลัยในด้านการเรียน การสอน การค้นคว้า วิจัย ด้านจีนศึกษาและ

วิทยาศาสตร์สุขภาพ ที่มีศักยภาพทางด้านบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกับความต้องการต่อการ

เรียนรู้ ซึ่งการที่จะท าให้พันธกิจของศูนย์บรรณสารฯ สัมฤทธิ์ผลได้ คือ การใช้องค์ความรู้ที่สั่งสมของบคุลากร เพื่อ

การพัฒนาองค์การต่อไป 

ศูนย์บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เห็นความส าคัญของการจัดการความรู้ ซึ่ง

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร จึงได้จดัท าแผนการจดัการความรู้ขึ้น เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของศูนย์บรรณ

สารฯ มีวัฒนธรรมของการแบ่งปัน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร ทั้งที่เป็นความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 

ความรู้ที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ ทกัษะ จากการท างานและรวมทั้งความรู้ที่เกิดจากการเข้ารับการอบรม 

สัมมนา ประชมุ เพื่อให้เกิดการสะสมความรู้จากบุคลากรไว้ในระบบ เพื่อใช้เปน็แนวทางในการปฏิบัติงานและ

เผยแพร่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร แผนการจัดการความรู้นี้ จึงเป็นแนวทางในการความรู้ของศูนย์บรรณสาร

ฯ เพื่อการปรับปรุงการท างาน และบรรลตุามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยต่อไป 

2. ขอบเขตการจัดการความรู ้

   ขอบเขตการจัดการความรู้ของศูนย์บรรณสารสนเทศ มีดังนี้ 

  1. การก าหนดประเด็นความรู้/ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ หารือ จนได้ข้อสรุปเพือ่

น าไปพัฒนาปรับปรุงการท างาน 

  ประเดน็ที่ 1 การท าระบบส ารองเพื่อรองรับการสบืค้นขอ้มูลเมื่อระบบห้องสมุดเกิดขดัข้อง 

  ประเดน็ที่ 2 การจัดท าแนวปฏิบัติในการพิจารณาหนังสือหายาก 

  ประเดน็ที่ 3 การพัฒนากระบวนการจัดการหนังสือที่หาไม่พบจาการส ารวจหนังสือ 

  ประเดน็ที่ 4 การพัฒนากระบวนการจัดการงานวารสาร 



  2. การแลกเปลี่ยน/การแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์ ทักษะในการปฏิบัติงาน เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรได้

เรียนรู้ จากองค์ความรู้ ประสบการณ์ และบทเรียนจากการท างาน  

  3. การแบ่งปันความรู้ที่เกิดจากการอบรม สัมมนา และศกึษาดูงาน จากหน่วยงานภายนอก เพื่อเผยแพร่

ให้กับบุคลากรอื่นได้ทราบ 

  4. การแบ่งปันความรู้ทางด้านบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ ที่

เกี่ยวข้องและมีส่วนเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3. เป้าหมาย 

  1. เพื่อให้บุคลากรศูนย์บรรณสารสนเทศ มีวฒันธรรมในการเรียนรู้ เกดิการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้  

  2. เพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาในการท างาน เป็นการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิด

นวัตกรรมและบริการใหม่  

  3. เพื่อให้ศูนยบ์รรณสารสนเทศ มีระบบในการจัดเก็บองค์ความรู้ของบุคลากร (KM Blog) 

  4. เพื่อเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ของศูนย์บรรณสารสนเทศต่อสาธารณะ 

4. การด าเนนิการ 

  รายละเอียดปรากฏตามแผนปฏิบัติงานการจัดการความรู้ 

5. ระยะเวลาในการด าเนนิการ 

  ปีการศึกษา 2558  

6. ผู้รับผิดชอบ 

  คณะกรรมการการจัดการความรู ้ศูนย์บรรณสารสนเทศ  

7. งบประมาณ 

  - 

8. การประเมนิผล 

  มีการก าหนดเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม 

9. ดัชนีวัดความส าเร็จ 

  มีการก าหนดตัวชี้วัดของแต่ละกิจกรรม 


